3. Titolare

Casi di prova del titolare: osservabilita, magazzino, anagrafiche e chiusura della giornata.

Caso 3.1 — Home e Osservabilita — Incasso dal vivo e rete dei servizi

Caso 3.2 — Magazzino e Carico bolla — Magazzino e carico bolla

Caso 3.3 — Anagrafiche — Clienti e sospesi

Caso 3.4 — Chiusure — Chiusura della giornata

Caso 3.5 — Impostazioni — Regole della farmacia e lingua




Caso 3.1 — Home e
Osservabilita — Incasso dal

VIVO e rete del servizi

Descrizione: il titolare, dal suo computer, guarda l'incasso della farmacia disegnato come una

citta, mentre I'operatore al banco vende.

Risultato atteso: a ogni vendita la colonna dei 10 minuti cresce senza ricaricare la pagina; nella

Costellazione i servizi si accendono col traffico.

Dipende da: nessun caso (la Skyline & gia piena dalla semina). Serve un secondo browser con

I'operatore per la vendita della riga 4.

# Azione
1 Secondo browser: /igea/,
Titolare FCA-AB, Farmacia
Test A
2 Periodo «12 mesi», poi

Raggruppa per

3 Periodo «Oggi»

4 Nel browser dell'operatore:

025634015 , F1, F1

5 Osservabilita »
Costellazione, poi un'altra
vendita dall'operatore

Descrizione

Ingresso del titolare

Storico di un anno

Giornata in corso

Vendita veloce

Rete dei servizi

Atteso

Statistiche (Skyline) gia
piene dalla semina

La «citta» cambia,
cambiano le classifiche

Colonne da 10 minuti dalle
8:30 alle 19:30, fino all'ora
attuale; le vendite fuori
orario vanno nella prima o
nell'ultima colonna

La colonna dei 10 minuti
cresce senza ricaricare

Nodi e archi che si
accendono; nessun dato di
business



Caso 3.2 — Magazzino e
Carico bolla — Magazzino e
carico bolla

Descrizione: il titolare controlla quanti pezzi restano dopo le vendite e carica la merce arrivata dal
fornitore con la bolla.

Risultato atteso: la giacenza e scesa con le vendite di oggi; dopo il carico compare «Bolla
caricata: 1 riga, 10 pezzi» e in Magazzino |I'Aspirina sale a 10.

Dipende da: nessun caso. Dopo questo caso il 1.3 non funziona piu nella stessa farmacia.

Azione

Menu > Magazzino; in alto il
selettore su «Prodotti»

Nella casella scrivi tachi
(almeno 3 caratteri), clic
sulla riga TACHIPIRINA 500
MG 20 cpr

Scheda «Giacenza», poi
scheda «Movimenti»

(facoltativo) Selettore in
alto su «Scadenze», poi su
«Sottoscorta»

Menu » Carico bolla

Fornitore: scrivi parte del
nome e sceglilo dalla
tendina; Numero DDT
DEMO-1 ; Data DDT di oggi

Nel campo «>» scrivi
004763037 Invio

Descrizione

Elenco dei prodotti

Scheda prodotto a destra

Effetto delle vendite di oggi

Controlli del magazzino

Bolla nuova (si apre anche
da Magazzino > Bolle »
«Nuova bolla», F4)

Testata della bolla

Riga dell'Aspirina

Atteso

Elenco con la casella
«Nome o codice (AIC/EAN)»

Schede Prodotto, Giacenza,
Lotti, Movimenti,
Descrizione

Giacenza scesa con le
vendite fatte; nei
Movimenti le vendite di
oggi con |'operatore

Scadenze: lotti col
quadratino rosso e giallo;
Sottoscorta: «N prodotti
sotto scorta»

Testata vuota, data di oggi

Testata compilata

Riga ASPIRINA 500 MG 20
cpr



# Azione

8 Seleziona la riga: Q.ta 10,
Lotto DEM001 , Scadenza
31/12/2027

9 F9 (Carica), poi conferma al

popup «Caricare 1 riga, 10
pezzi in magazzino?»

10 Menu > Magazzino, cerca
004763037 , apri ASPIRINA

Descrizione

Dati del lotto

Carica

Verifica del carico

Atteso

Riga completa

«Bolla caricata: 1 riga, 10
pezzi»; una bolla caricata
non si annulla

Giacenza 10; scheda Lotti:
DEMOO01, scadenza
31/12/2027

Attenzione (solo fino alla posa di prod dell'1l1l nov alle 9): sulla prod posata il 10 nov alle
18:15, se dopo aver scritto I'ultimo campo della riga si preme subito F9 il valore pud non arrivare
(difetto della cella, corretto in moonlight!624, non ancora su prod). Dopo l'ultimo campo premi

Invio o Tab, poi F9.



Caso 3.3 — Anagrafiche —
Clienti e sospesi

Descrizione: il titolare apre la scheda di un cliente con i suoi sospesi e registra una cliente nuova,

sbagliando apposta il codice fiscale.

Risultato atteso: il codice fiscale sbagliato viene segnalato; corretto, la cliente si salva.

Dipende da: caso 1.4 per le righe 1 e 2 (il sospeso di ROSSI MARIO). Il cliente nuovo si crea una

volta sola per farmacia.

Azione

(facoltativo, se il sospeso
non & gia stato ritirato nel
caso 1.4) Vendita al banco,
F10, sospeso Nurofen di
ROSSI MARIO, F1

Anagrafiche > Clienti, cerca
rossi , apri ROSSI MARIO

Nuovo cliente: PROVINI ,

MARTA , nata 12/03/1985 , CF
PRVMRT85C52F205A

Correggi l'ultima lettera in
B, Salva

Anagrafiche » Operatori,
apri un operatore

Descrizione

Ritiro del sospeso

Scheda del cliente

CF sbagliato apposta

CF giusto

Sola lettura (incerto: in
arrivo con la Rel)

Atteso

RigaRSa0€

Il sospeso di Nurofen, o
«ritirato» se hai fatto la riga
1

CF segnalato non valido

«Salvato»

Cognome, nome,
farmacista, n. albo, utente



Caso 3.4 — Chiusure —
Chiusura della giornata

Descrizione: a fine giornata il titolare guarda i totali, conta i contanti in cassa e chiude la giornata.

Da fare in coda alla demo.

Risultato atteso: il conteggio si salva con la differenza di cassa; poi «Giornata n. N chiusa» e si

apre lo storico.

Dipende da: almeno una vendita chiusa oggi nella farmacia (per esempio il caso 1.1): i totali di
Chiusure » Oggi contano solo le vendite fatte al banco.

# Azione
1 Chiusure > Oggi
2 Conteggio dei contanti:
pezzi per taglio, Salva
conteggio
3 Chiudi giornata, leggi il

popup, conferma

Descrizione

Totali della giornata

Conta della cassa

Chiusura

Atteso

Le vendite della demo; filtro
per operatore

«Conteggio salvato alle
hh:mm» e la differenza

«Giornata n. N chiusa»; si
apre lo storico

Per tipo di vendita: in Chiusure » Oggi il riquadro conta la parte SSN per riga di ricetta: una
vendita libera con ricetta SSN va in parte in SSN (con il suo importo), il resto resta tra le Libere.



Caso 3.5 — Impostazioni —
Regole della farmacia e
lingua

Descrizione: il titolare mostra dove si regolano le impostazioni della farmacia (dati, vendita,

cassa, scadenze, interruttori di prova) e come ogni utente sceglie la lingua.

Risultato atteso: le schede della farmacia si aprono una per una senza salvare nulla; con l'inglese
tutte le etichette cambiano e tornano in italiano.

Dipende da: nessun caso. Entrare come titolare-fca-ab: I'operatore non ha Impostazioni »
Farmacia. NUOVO, DA PROVARE (scritto dall'aiuto in linea, non ancora provato nel browser).

# Azione Descrizione Atteso
1 Menu > Impostazioni » Impostazioni della farmacia Schede Farmacia, Vendita,
Farmacia in uso Cassa, Scadenze, Demo,

Anagrafe

2 Scheda «Vendita» Regole della vendita Fra le altre,
|'arrotondamento ai 5
centesimi

3 Scheda «Scadenze» Soglie dei colori Giorni per il rosso e per il

giallo (quelli della vista
Scadenze del Magazzino)

4 Scheda «Demo» Interruttori di prova «POS che rifiuta» e gli altri:
lasciarli spenti

5 Scheda «Anagrafe» Dati della farmacia Ragione sociale, indirizzo,
partita IVA
6 Esci senza salvare Nessuna modifica Nessun popup «Scartare le

modifiche?» (non si &
cambiato nulla)

7 Menu > Impostazioni » Lingua dell'utente Menu e maschere in inglese
Utente, scheda Generali:
lingua English

8 Apri Vendita al banco e Ritorno all'italiano Tutto di nuovo in italiano

Magazzino, poi torna a
Impostazioni » Utente:
Italiano



